Allegato al verbale della seconda seduta della commissione

RELAZIONE TECNICA PRESENTATA DA "COOPERATIVA SOCIALE EUROTREND

ASSISTENZA AR.L."

CRITERI DI
VALUTAZIONE

ELEMENTI DI NATURA QUALITATIVA

VALUTAZIONE
TINELLI

VALUTAZIONE
RAZZA

VALUTAZIONE CROCI

MEDIA

PUNTEGGIO
MASSIMO CRITERIO
D

PUNTI
ATTRIBUITI

QUALITA’ DEL PROGETTO PEDAGOGICO
DIDATTICO E ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

1.1

1.1 PROGETTO PEDAGOCICO-DIDATTICO

Il concorrente deve descrivere, in modo chiaro e preciso (con
eccezione di quanto previsto dal successivo punto 1.2.), all'interno
della propria relazione la metodologia di lavoro proposta per lo
svolgimento delle prestazioni obbligatorie previste dal Capitolato
Speciale, gli obiettivi educativi che intende raggiungere, le attivita
educativo — didattiche, i giochi e il materiale ludico — didattico che
intende utilizzare e I'organizzazione degli spazi e della giornata al
nido che intende proporre.

Il punteggio verra attribuito tenuto conto della qualita della proposta
presentata e della sua efficacia, al fine di garantire un pieno
coinvolgimento e una piena inclusione pedagogico-didattica dei
bambini.
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1.2

1.2 ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

Il concorrente deve descrivere, in modo chiaro e preciso, all'interno
della propria Relazione, le metodologie di gestione della fase di
ambientamento, dell’accoglienza giornaliera, del momento di re-
incontro con il familiare, dei pasti, delle attivita di cura e di pulizia
personale e della fase di addormentamento dei bambini, oltre alle
metodologie di gestione dei bambini diversamente abili.

Il punteggio verra attribuito tenuto conto della qualita della proposta
presentata e della sua efficacia al fine di garantire un’ottimale
organizzazione del servizio.
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1.3

1.3 GESTIONE ASSENZE

Il concorrente deve descrivere, in modo chiaro e preciso, all'interno
della propria Relazione, le modalita organizzative in caso di
sostituzioni del personale in malattia/ferie.

In particolare saranno valutate le soluzioni organizzative e le misure
concrete e verificabili volte a garantire la continuita del servizio, in
caso di assenze degli operatori.

Il punteggio verra attribuito in base all’efficienza e all’efficacia delle
soluzioni proposte nel garantire la continuita del servizio.

0,76

0,76

0,76

0,76

3,8

1.4

1.4 METODOLOGIE PER LA COLLABORAZIONE

Il concorrente deve descrivere, in modo chiaro e preciso, all'interno
della propria Relazione, le modalita di coinvolgimento delle famiglie
(incontri asilo nido/genitori, informazione e documentazione del
servizio, etc.) e di collaborazione con il Comune.

Il punteggio verra attribuito in base all’efficacia delle metodologie
proposte con riguardo alla capacita di relazionarsi con le famiglie e il
Comune.

0,76

0,76

0,76

0,76

3,8

FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEGLI
OPERATORI




Il concorrente deve descrivere, in formato tabellare,
all’interno della propria relazione, il proprio piano di
formazione per I'intera durata del presente appalto,
specificando — all’interno delle 20 ore annuali di formazione
obbligatoria richieste per ciascun lavoratore — quali corsi
intende erogare a ciascun lavoratore impiegato, |'oggetto dei
corsi, gli argomenti trattati e il soggetto erogatore dei corsi.

Il punteggio verra attribuito tenuto conto della coerenza e
pertinenza dei corsi indicati rispetto alle prestazioni educative
del presente appalto. Si precisa che non verranno valutate ore
di formazione supplementari oltre alle 20 ore annuali di cui
sopra.
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7,5

TURN OVER

Il concorrente deve descrivere, in modo chiaro e dettagliato,
all’interno della propria relazione, il sistema incentivante e le
strategie motivazionali adottate ai fini del contenimento del
turn over del personale impiegato.

Il punteggio verra attribuito tenuto conto dell’efficacia delle
soluzioni proposte nel garantire il contenimento del turn-over
del personale, premiando quelle soluzioni che siano
maggiormente in grado di assicurare la presenza dello stesso
personale durante tutta la durata dell’appalto e nella gestione
degli utenti in carico al personale.
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3,5

POSSESSO DI CERTIFICAZIONI DI SISTEMI DI
QUALITA'

Criterio Tabell

are

Al fine dell’attribuzione del relativo punteggio, il concorrente deve
chiaramente indicare — all'interno del proprio progetto — le
certificazioni, conformi alle prescrizioni di cui all’art. 87 del d.lgs.
50/2016, possedute in corso di validita, e allegarne copia.

Saranno assegnati 2,5 punti per ogni certificazione, fino ad un
massimo di 5 punti.

Numero certificazioni prodotte: tre (3)

SERVIZI MIGLIORATIVI E/O INTEGRATIVI

Il concorrente deve descrivere, in modo chiaro e preciso, all'interno
della propria Relazione, i servizi migliorativi ed ulteriori proposti,
rispetto a quelli obbligatori contenuti nel Capitolato Speciale, senza
che questo comporti ulteriori oneri aggiuntivi a carico del Comune.
Saranno valutate solo le seguenti proposte:

30

- effettuazione di laboratori con frequenza annuale (indicare
breve descrizione, destinatari e durata in ore, distintamente per
ciascun laboratorio). Si precisa che non verranno considerati piu di n.
2 laboratori all’anno e che verra premiata la collaborazione con
associazioni attive nel territorio del Comune di Castel San Giovanni
(massimo 10 punti = 5 punti per ciascun laboratorio);

valutazione laboratorio 1
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3,8

valutazione laboratorio 2
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0,65

0,65

0,65

3,25

- acquisto di risorse strumentali a supporto delle attivita o altre
che possano essere di utilita, di innovazione o di miglioramento della
gestione (a titolo esemplificativo: libri, giochi, software specifici, etc.)
(specificare le risorse e in quale momento dell’appalto verranno
fornite) (massimo 10 punti);
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- attivazione di n. 2 progetti (con frequenza annuale) che
coinvolgano le famiglie dei bambini al fine di fornire un
aiuto/accompagnamento alle famiglie nella gestione della
genitorialita/educazione dei bambini (indicare breve descrizione e
durata in ore). Si precisa che non verranno considerati piu di n. 2
progetti all’anno (massimo 10 punti = 5 punti per ciascun progetto).




valutazione progetto 1 0,74 0,74 0,74 0,74 3,7
valutazione progetto 2 0,74 0,74 0,74 0,74 3,7
59,91

PUNTEGGIO TECNICO TOTALE OPERATORE




